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УДК 378:004.9 
ДОСВІД ВИКОРИСТАННЯ СИСТЕМИ MOODLE ПРИ  

СТВОРЕННІ ОСВІТНЬОГО ПОРТАЛУ НАЦІОНАЛЬНОЇ  
ПОЛІЦІЇ УКРАЇНИ 

 
Д.В. Пашнєв, З.Г. Демидов 

Харківський національний університет внутрішніх справ, м. Харків 
 
24 лютого 2022 року у зв'язку з військовою агресією Російської Феде-

рації проти України Указом Президента України №64/2022 введено воєнний 
стан, який триває і до сьогодні. В цих умовах навчання у приміщеннях на-
вчальних закладів стало небезпечним, особливо у прифронтових зонах. Отже 
виникла необхідність переходу на дистанційне навчання, досвід використан-
ня якого вже було отримано під час пандемії коронавірусу і яке зараз знову 
набуває підвищеної актуальності. Звичайно, перед навчальними закладами 
актуальним постало питання вибору серед систем дистанційного навчання, 
які вже представлені на ринку програмного забезпечення у великій кількості 
та навіть вже рекомендовані МОН України [1, с. 4]. 

У Національній поліції України (далі – НПУ) вже давно виникла необ-
хідність реформування системи професійного навчання, що було фактично 
розпочато у 2019 році та юридично закріплено у 2022 році [2]. В результаті в 
діяльність НПУ було впроваджено ресурс «Освітній портал НПУ» 
(https://prof.npu.gov.ua), в основу якого було покладено найбільш популярну 
[3] систему дистанційного навчання Moodle [4]. 

Отже основною метою цього виступу є висвітлення досвіду розробки 
порталу дистанційного навчання на основі програмного забезпечення 
Moodle. 

Розробку системи розпочато працівниками Науково-дослідної лабора-
торії з проблем інформаційних технологій та протидії злочинності у кіберп-
росторі Харківського національного університету внутрішніх справ згідно з 
замовленням Департаменту персоналу, освіти та науки МВС України, до-
опрацювання системи та підтримка користувачів здійснюється до теперіш-
нього часу. 

Запропонована функціональність Освітнього порталу включає всю фу-
нкціональність Moodle, в результаті чого працівники поліції отримують такі 
можливості: 

- доступ до навчальних матеріалів (тексти лекцій, завдання до практич-
них/лабораторних та самостійних робіт; додаткові матеріали (книги, довід-
ники, посібники, методичні розробки) та засобів для спілкування і тестування 
в режимі «24 на 7» з будь-якого браузера на будь-якому пристрої; 

- засоби для групової роботи (Вікі, форум, чат, семінар, вебінар); 

- перегляд результатів проходження дистанційного курсу; 

- перегляд результатів проходження тесту; 

- завантаження файлів з виконаними завданнями; 
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- використання нагадувань про події у курсі тощо. 
Працівникам підрозділів професійного навчання НПУ, які фактично 

виступають в ролі «Менеджер», надаються такі можливості: 

- використання інструментів для розробки дистанційних курсів, що 
входять до програми службової підготовки поліцейського; 

- розміщення в курсах навчальних матеріалів (тексти лекцій, завдання 
до практичних/лабораторних та самостійних робіт; додаткові матеріали (кни-
ги, довідники, посібники, методичні розробки), а також відео, аудіо і презен-
таційні матеріали у будь-яких сучасних форматах); 

- використання додаткових плагінів (зокрема, використовується дода-
ток Анкета [5] для опитувань поліцейських); 

- проведення швидкої модифікації навчальних матеріалів; 

- використання різних типів тестів; 
- автоматичне формування тестів; 
- автоматизація процесу перевірки знань, звітів щодо проходження по-

ліцейськими курсу та звітів щодо проходження поліцейськими тестів. 
Але найважливішим є те, що перед впровадженням системи та за час її 

функціонування у вихідний код системи Moodle були внесені необхідні зміни 
на вимогу замовника, що стало можливим завдяки загальнодоступному відк-
ритому коду системи. Ключовими із внесених змін є: 

- вбудовані ідентифікатори користувача (ім’я та прізвище) було у всіх 
місцях використання змінено на індивідуальний поліцейський номер (ІПН), 
який надається кожному поліцейському при створенні його профілю в систе-
мі кадрів і завдяки якому результати навчання прив’язуються до нього (біль-
ше ніякої інформації про поліцейського на порталі не зберігається, що ви-
ключає отримання результатів навчання конкретного поліцейського з пор-
талу із незаконною метою); 

- додано перевірку на наявність в базі ІПН. Якщо введеного при реєст-
рації номеру не існує, реєстрація неможлива, що виключає реєстрацію на 
сайті сторонніх осіб; 

- змінено сторінку входу та реєстрації; 

- змінено сторінку редагування профілю користувача (обмежено мож-
ливість внесення персональних даних та зміни ІПН); 

- додано можливість повторної реєстрації у разі невірного введення 
електронної пошти і неможливості підтвердження реєстрації (такі записи ви-
даляються через добу і реєстрація знову можлива); 

- додано перевірку на невірний синтаксис поштової адреси із відміною 
реєстрації та вимогою реєстрації під іншою поштою; 

- змінено порядок видалення користувача, що не дозволяє видаляти ко-
ристувача і результати його навчання повністю, а тільки обмежувати доступ 
до них із можливістю його відновлення (з метою відновлення цього доступу 
в разі відновлення поліцейського на службі); 

- змінено перелік полів профіля користувача, які повинні бути унікаль-
ними, з метою недопущення реєстрації користувача із такими ж даними; 
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- додано механізм обмеження кількості користувачів, які перебувають 
на сайті одночасно протягом 15 хвилин, що дозволяє керувати навантажен-
ням на сервер. 

Фактично «Освітній портал НПУ» складається не тільки із сайту в ме-
режі Інтернет, але і окремого серверу моніторингу службової підготовки, що 
служить для контролю успішності працівників поліції з боку підрозділів 
професійного навчання. Цей сервер знаходиться в зоні підвищеного захисту, 
доступ до нього із мережі Інтернет неможливий, але він може отримувати 
доступ до порталу і отримувати необхідні результати відповідно до ІПН. В 
цій внутрішній системі функціонал розроблено відповідно до виконуваних 
підрозділами професійного навчання поліцейських функцій, відповідно і на-
вчальні заклади можуть розробити необхідний їм функціонал. 

Система «Освітній портал НПУ» не має аналогів серед вітчизняних та 
закордонних програмних продуктів і є прикладом адаптації загальнодоступ-
ного програмного забезпечення під вимоги замовника програмістами, які 
спеціалізуються на мовах програмування PHP та JavaScript. Цей досвід може 
бути використаний закладами вищої освіти для розробки та удосконалення 
своїх систем дистанційного навчання у сучасних непростих умовах. 
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